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CONTEXTE ET FINALITE

Les professionnels de la médiation, du champ social, éducatif et judiciaire sont de plus en plus
confrontés a des situations marquées par des violences, des traumatismes et des ruptures

profondes du lien relationnel.

Cette journée propose d’explorer la place possible du pardon dans ces contextes, a la lumiére
des apports de la justice restaurative (Loi Taubira, 2014) et de la médiation humaniste
impulsée par Jacqueline MORINEAU.

Il ne s’agit pas d’'une approche philosophique du pardon, mais d’une réflexion professionnelle
et opérationnelle sur sa place dans I'accompagnement, la réparation, la prévention de la
récidive et la restauration de |'estime de soi.

OBJECTIFS DE LA JOURNEE

Objectif pédagogique général

Permettre aux professionnels d’identifier la place du pardon dans les processus de réparation
apres un traumatisme lié a des violences et d’intégrer les apports de la justice restaurative et
de la médiation humaniste dans leurs pratiques d’accompagnement.

Objectifs pédagogiques opérationnels

A l'issue de la formation, le participant sera capable de :

1.

Définir les notions de violence, traumatisme, pardon, justice restaurative et médiation
humaniste.

Distinguer médiation pénale, médiation familiale et justice restaurative dans leurs
cadres et finalités.

Identifier les effets psychiques et relationnels du traumatisme chez les victimes et les
auteurs.

Repérer la place possible (ou non) du pardon dans un processus de réparation.

Analyser les conditions éthiques, psychologiques et professionnelles nécessaires a une
rencontre auteur/victime.

Comprendre le rble de la justice restaurative dans la prévention de la récidive et la
restauration de I'estime de soi.

Situer I'approche de la médiation humaniste dans les processus de pardon.

Adopter une posture professionnelle sécurisante dans |'accompagnement de
situations marquées par la violence.
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COMPETENCES VISEES EN FIN DE FORMATION

A l'issue de |a journée, les participants auront développé la capacité a :

e Evaluer la pertinence d'évoquer la question du pardon dans un accompagnement.
e Intégrer les principes de la justice restaurative dans I'analyse de situation professionnelle.

e Mettre en ceuvre une posture professionnelle favorisant reconnaissance, responsabilisation et
restauration du lien.

o |dentifier les risques de confusion entre pardon, oubli, déni et réconciliation.

e Mobiliser les repéres de la médiation humaniste dans 'accompagnement de conflits issus de
violences.

e  Sécuriser un espace de parole lorsque sont abordées des situations traumatiques.

e Argumenter professionnellement la place du pardon dans les dispositifs d'accompagnement.

PROGRAMME

Une journée d'étude :

Les professionnels de la médiation, du champ social, éducatif et judiciaire sont de plus en plus
confrontés a des situations marquées par des violences, des traumatismes et des ruptures
profondes du lien relationnel.

Cette journée propose d’explorer la place possible du pardon dans ces contextes, a la lumiére
des apports de la justice restaurative (Loi Taubira, 2014) et de la médiation humaniste
impulsée par Jacqueline MORINEAU.

Il ne s’agit pas d’une approche philosophique du pardon, mais d’une réflexion professionnelle
et opérationnelle sur sa place dans I'accompagnement, la réparation, la prévention de la
récidive et la restauration de I'estime de soi.

9h00 Accueil
La journée sera animée alternativement par Bertrand DELCOURT, avocat, Président du CEMA,
et Jocelyne DAHAN, Responsable de la médiation familiale au CEMA

Le Pardon au coeur de nos sociétés ?

9h30 Ouverture de la journée : Le pari du Pardon
Catherine EMMANUEL, Directrice pédagogique du CEMA, Présidente de 'AMH

9h45 La dynamique du pardon
Dr Catherine DOLTO, médecin, praticienne en haptonomie, Présidente du CIRDHFV

10h15 Echanges avec la salle

10h30 Témoignage : Le Pardon entre tolérance et résilience
Georges SALINES, co-auteur de « |l nous reste les mots »
Animation Géraldine TOLEDANO, médiatrice familiale, ancienne avocate
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11h00 Pause

11h30 Peut-on pardonner I'impardonnable ?
Stephen BENSIMON, médiateur, Président de I'l[FOMENE

12h00 Echanges avec la salle
12h15 Déjeuner libre
Le Pardon au cceur de la Médiation ?

13h30 Introduction de I'aprés-midi : Quelques enjeux du pardon dans la médiation
Jean-Pierre BONAFE-SCHMITT, Chercheur-enseignant

14h00 L’épreuve du pardon en Médiation pénale et Justice Restaurative
Jacques FAGET, Directeur émérite de recherche CNRS, Membre du CNM

14h30 Echanges avec la salle

14h45 Témoignage : Une pratique du Pardon
Anais GLETTY et Nathalie MAZIER, co-auteures de « Pardonner »
Animation Géraldine TOLEDANO, médiatrice familiale, ancienne avocate

15h15 Pause

15h30 Proposer la justice restaurative : 'expérience luxembourgeoise
Paul DEMARET, Médiateur, chargé de direction du Centre de Médiation
Anne HERTZOG, Avocate a la Cour au Luxembourg, facilitateur en justice restaurative au sein
du SEJURE

16h00 Les chemins du Pardon dans la Médiation humaniste
Bertrand de VILLENEUVE, formateur en médiation
Gersende de VILLENEUVE, auteure de « Le Pardon »

16h30 Echanges avec la salle

16h45 Conclusion de la journée : Les sens du Pardon
Catherine EMMANUEL, Directrice pédagogique du CEMA et Présidente de I’AMH

17h00 Fin des travaux

MODALITES D’EVALUATION

L’évaluation est faite a partir des objectifs de la formation et des objectifs définis par chaque
stagiaire en amont et en début de formation.

Evaluation formative, tout au long de la session, par des exercices et des mises en situation,
suivis de feedback et d’auto-évaluation orale par les stagiaires.

Evaluation sommative orale et écrite de la formation (organisation, contenu, animation) en
fin de formation par les stagiaires et le formateur.

A fin de la journée, les participants seront invités a remplir sur place une évaluation a chaud.

Le C MA est certifié

Qua“o i Centre d’Enseignement www.cemaphores.org SIRET : 851 607 259 00013
p des Modes Amiables contact@cemaphores.org N° d'activité : 11755930675

pour ses ACTIONS DE FORMATION 27 rue des 5 Diamants, 75013 Paris (33) 986 2553 60

N° du Certificat : QUAD07444

4

8


http://www.cemaphores.org/
mailto:contact@cemaphores.org

Y= I

( \ S
' : AM
C Centre d o
\-. des Modes PAmiables Association
AN de la Médiation

MODALITES DE VALIDATION

Pour les personnes qui auront suivi I'intégralité de la formation et validé les évaluations a
chaud proposées, les documents suivants seront transmis au référent de la formation, leur
employeur et/ou directement aux participant.e.s : feuilles d’émargement, attestations de
présence.

METHODES PEDAGOGIQUES

Apports théoriques pluridisciplinaires

Témoignages de pratiques professionnelles

Réflexion collective et échanges avec les intervenants

PUBLIC VISE

Médiateurs familiaux, pénaux, conventionnels

Professionnels du champ social et éducatif

Travailleurs sociaux

Psychologues, thérapeutes

Professionnels du secteur judiciaire

Toute personne accompagnant des situations de violences ou de conflits profonds

PREREQUIS

Aucun prérequis technique.

FORMAT, DUREE ET RYTHME

e 7 heures de formation
e 1journée
e Présentiel
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TARIFS

Inscription jusqu'au 31 juillet 2026
Sans prise en charge : 90 € net de TVA

Avec prise en charge : 120 € net de TVA

Inscription entre 1ler Aolt et 15 septembre 2026
Sans prise en charge : 110 € net de TVA
Avec prise en charge : 150 € net de TVA

TARIF DE GROUPE : nous contacter

MODE DE PAIEMENT
Vous avez la possibilité de régler :

e par cheque, a l'ordre du CEMA, adressé au : 27 rue des 5 Diamants — 75013 Paris
e enligne.

LIEU

PARIS — Lieu a préciser

DATE(S), HORAIRES ET DUREE
e Levendredi 25 septembre 2026

e De 09h00 a 17h00
e Une journée de 7 heures de formation

PROCESSUS ET DELAI D'ACCES

Inscriptions possibles jusqu’a 7 jours avant le début de la Formation en remplissant le bulletin
d'inscription en ligne
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INTERVENANT.E.S

e Bertrand DELCOURT, avocat, Président du CEMA

e Catherine EMMANUEL, Directrice pédagogique du CEMA, Présidente de 'AMH
¢ Jocelyne DAHAN, Responsable de la médiation familiale au CEMA

o Dr Catherine DOLTO, médecin, praticienne en haptonomie, Présidente du CIRDHFV
o Georges SALINES, co-auteur de « Il nous reste les mots »

¢ Géraldine TOLEDANO, médiatrice familiale, ancienne avocate

e Stephen BENSIMON, médiateur, Président de I'lFOMENE

o Jean-Pierre BONAFE-SCHMITT, Chercheur-enseignant

e Jacques FAGET, Directeur émérite de recherche CNRS, Membre du CNM

e Anais GLETTY et Nathalie MAZIER, co-auteures de « Pardonner »

¢ Paul DEMARET, Médiateur, chargé de direction du Centre de Médiation

e Anne HERTZOG, Avocate a la Cour au Luxembourg, facilitateur en justice restaurative au sein
du SEJURE

e Bertrand de VILLENEUVE, formateur en médiation
¢ Gersende de VILLENEUVE, auteure de « Le Pardon »

ACCESSIBILITE

Pour les formations a distance, elles se déroulent a travers la plateforme ZOOM. Un manuel
d’utilisation vous sera envoyé avec la convocation qui peut vous servir a vous familiariser avec
I'utilisation de ladite plateforme.

Pour les formations en présence, les locaux sont directement accessibles en transport en
commun (Bus, Métro, RER...).

Ils sont adaptés aux personnes en situation de handicaps (rampes d’acces, élévateurs,
sanitaires réservées...).

Chaque situation est étudiée au cas par cas afin de mettre en place les dispositions
nécessaires. Nous laissons la possibilité a chaque stagiaire de nous faire part de leur(s)
besoin(s) spécifiques avant l'inscription en formation par le biais du formulaire dédié
accessible en cliquant ICI

Afin de nous assurer que les moyens mis en ceuvre pour nos interventions peuvent étre
adaptés aux besoins spécifiques liés a la situation de handicap, nous sommes a la disposition
de chacun par téléphone au 09 8625 5360, 06 49299142 ou par
mail contact@cemaphores.org.
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VOS CONTACTS
> Référente pédagogique du CEMA, Madame Catherine EMMANUEL
Tél. : 09 86 25 53 60 (en cas d’urgence : 06 73 63 88 22)
Courriel : contact@cemaphores.org
Adresse de correspondance : 27 rue des 5 Diamants, 75013 PARIS
»  Référente administrative et handicap du CEMA, Madame Héléne TOUMIEH
Tél. : 09 86 25 53 60 (en cas d’urgence : 06 49 29 91 42)
Courriel : contact@cemaphores.org
Adresse de correspondance : 27 rue des 5 Diamants, 75013 PARIS
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